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GENEL BILGILER

Giris

Kurum ic Degerlendirme Raporu (KIDR); kurumun yillik ic degerlendirme siireclerini
izlemek, Degerlendirme Programlarinda (Kurumsal Dis Degerlendirme, Kurumsal
Akreditasyon, izleme ve Ara Degerlendirme) esas alinmak iizere kurum tarafindan her
yil hazirlanir ve Yiiksekogretim Kalite Kuruluna (YOKAK) sunulur. Bu kilavuzda, KiDR
hazirlanirken uygulanacak kurallar, ilgili aciklamalar, éneriler, KiDR sablonu (Ek-1) ve
gostergelere iliskin bilgiler (Ek-2) yer almaktadir.

Amac

KIDR’nin amaci, kurumun kendi giicli ve gelismeye acik yonlerini tanimasina ve
iyilestirme siireclerine katki saglamaktir. Kuruma ait KiDR, kurumun 6z degerlendirme
calismalarinin en onemli ciktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir KiDR ancak yil icerisinde
ic kalite giivencesi sistemi ve ic degerlendirme calismalarinin etkin ve etkili
gerceklestirilmesi ile mumkundur.

Raporun hazirlik stireci, kurumun Kurumsal D1s Degerlendirme, Kurumsal Akreditasyon,
izleme ve Ara Degerlendirme siireclerinden en st diizeyde fayda gormesini saglayan
onemli firsatlardan biridir. KIiDR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6zdegerlendirme
calismalann ve kalite guvencesi kulturunun yayginlastinlmast ve ic¢sellestirilmesi
amaciyla kullamlmalidir. Raporun hazirlanma surecinin kuruma katkisinin arttirnlmasi
amaciyla calismalarda kapsayiciik ve katiimciigin saglanmasi, biirokratik veri
yonetiminden daha ziyade surec yonetimi yaklasiminin benimsenmesi, kalite komisyonu
calismalarinda seffafligin saglanmasi ve siirekli egitim calismalariyla desteklenmesi
beklenmektedir.

icerik
KIiDR’de yiiksekogretim kurumunun ic kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi
irdelenmelidir. Bu kapsamda kurumun:

e Degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite glivencesi sistemi, egitim ve
ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireclerinde
sahip oldugu kaynaklari ve yetkinlikleri nasil planladigi ve yonettigi,

e Kurum genelinde ve surecler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil
gerceklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme sureclerine paydas katiiminin ve
kapsayiciligin nasil saglandigi,

 Ickalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye acik alanlarin neler oldugu,

o Gerceklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

e Yiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajin
koruyabilmesi icin kalite glivencesi sisteminde siirdiriilebilirligi nasil saglayacagi

sorularin kanita dayali olarak yanmtlamasi beklenmektedir.

KIDR; YOKAK Degerlendirme Olciitleri, Kurum ic Degerlendirme Raporu Hazirlama
Kilavuzu, YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtan (Rubrik) ve onceki yillara ait KIDR’ler
ve dis degerlendirme raporlan dikkate alinarak Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemi
(KGYBS) uizerinden hazirlanmalidir. Raporda yer alan verilen bilgiler; cesitli belgeler ve
kanitlarla desteklenmelidir.
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Raporun Hazirlanmasi ve Yayimlanmasi

Kurum ic Degerlendirme Raporlari’’mn YOKAK tarafindan olusturulan Kalite Gilivencesi
Yonetim Bilgi Sistemi (KGYBS)’ye yuklenmesi gerekmektedir. S0z konusu yukleme islemi
icin ylksekogretim kurumu Kalite Komisyonu Baskanina veya komisyon baskani
tarafindan gorevlendirilen bir kisiye web tabanli sisteme yonetici olarak giris yapma
yetkisi verilecektir. Sisteme yonetici olarak giris yapma yetkisi bulunan kisi, sistem
uzerinde kurumda calisanlara kullanici hesabi ve roller olusturabilmektedir.
Yiiksekogretim kurumlart tarafindan KiDR’lerin sisteme vyiiklenmesi neticesinde
KIDR’ler www.yokak.gov.tr internet sayfasindan yayimlanacaktir. Aym1 zamanda
yiiksekogretim kurumlann kendi internet sayfalarindan da hazirladiklari KIDR’yi
yayimlamalidirlar.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari ve Kullanimi

e YOKAK’1n kurumsal degerlendirme siirecleri, biitiinciil bir bakis acisiyla; Liderlik,
Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Odretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal
Katkir basliklar altinda toplam 14 olciit ve 46 alt olcit ile gerceklestirilmektedir.
Degerlendirme  siireclerinde  kullanilan temel arac YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtar’’dir. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtan
yliksekogretim kurumlarninin ic degerlendirme calismalari ve kurum ic
degerlendirme raporu yaziminda ve ayni zamanda dis degerlendirme
siireclerinde de kullamlan rubrik tarzinda gelistirilmis bir 6lcme aracidir. YOKAK
dis degerlendirme ya da karar verme siireclerinde aciklik, nesnellik, anlasilirlik,
tutarlik ve seffafligini arttirmak amaciyla gelistirilmistir.

e YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’nda her bir alt olciit icin kalite
guvencesi surec ya da mekanizmalan; planlama, uygulama, kontrol etme ve
onlem alma (PUKO) basamaklarinin olgunluk diizeyleri dikkate alinarak
tamimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir olcekle derecelendirilmistir. Bu anahtarla
olgunluk duzeyi belirlenen alt olcutler, ilgili olcutlerin karsilanma duzeyini ortaya
koymaktadir. Alt 6lciitlerin PUKO dongiisii ile iliskilendirilmis olgunluk diizeyleri
Sekil 1’de ozetlenmektedir.
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http://www.yokak.gov.tr/

Ornek Gosterilebilir

icsellestiriims, sistematik, stirdiiriilebilir ve 8rnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglari izlenmekte ve ilgili paydaslarin
latilimiyla iyilestirilmektedir

Planlama ve Uygulama
@ Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan bazi

sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapilmamakta veya kismen
yaplimaktadir.

Planlama

@ Planlama (tanimli siiregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Caligma Bulunmamaktadir

Planlama, tanimli stire¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Dederlendirme Anahtariyla Alt Olciitlerin Olgunluk Diizeyinin Degerlendirilmesi



KGYBS lizerinden gerceklestirilecek rapor yaziminda, aciklamalar “basliklar”
altinda yer alan her bir olcute yonelik olarak yapilmali; olcutlerin aciklamalan
yazilirken alt olcutlerdeki olgunluk duzeyi esas alinmalidir. Baslik, olcut ve alt
olcutlerin iliskilendirilmesine iliskin ornek Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1. KIDR yaziminda baslik, dlciit ve alt dlciitlerin iliskilendirilmesi rnegi

Baslik B. Egitim ve Ogretim | Basliklar altinda 6lciitler
ve alt olcutler yer
almaktadir.

Olciit B.1 Program Rapor yazim olcutler

Tasarimi, bazinda

Degerlendirmesi ve gerceklestirilecektir.

Guncellenmesi

Alt Olciit B.1.5. Programlarin Alt olcutler, olcutlerin

izlenmesi ve yaziminda esas alinilacak

guncellenmesi ve kanitlarla desteklenen
olgunluk duzeyi KGYBS
uzerinden
derecelendirilecektir. Alt
olcutler icin ayrica
aciklama yazilmayacaktir.

e Alt dlciitlerin olgunluk diizeyinin degerlendirmesinde kullanilan YOKAK Dereceli

Degerlendirme Anahtann 1-5 arasinda derecelendirilen basamaklardan
olusmaktadir. Bir olgunluk duzeyine gecmek icin onceki basamaklarin
tamamlanmasi gerekir (Sekil 2).

,‘\\\
“\ 5. seviye ig¢in; uygula-
] : manin  sistematigi  ve
/ . surddrdlebilirliginin nasil
glivence altina alindig
4. seviye igin; sonuglarin ispatlanmalidir.
. analiz edildigi ve paylaslar- Kurum kaltdrdnin bilese-
. la (i¢ ve dis) birlikte deger- ni haline gelme ve 6rnek
lendirildiginin kanitlar gosterilebilirlik durumlari
3.seviye igin; uygulama- (analiz raporlari, kullanilan
larin kurumun genelini anket sonuglari vb.)sunul-
kapsadigi, kalite glivence malidir.
planiars sisteminin bir parcasi Bu seviyede olmak igcin

Olglit kapsamindaki uygula-
malarin iyilestirilmis olmasi
gerekir. Bu nedenle raporda
muhakkak yapilmis iyilestir-
melerde anlatilmalidir.

damEabecdilmelidin oldugu kanitlanmalidir.

6lglt kapsamindaki
gelecek planlari ifade

Sekil 2. Olgunluk Diizeyi Derecelendirme Basamaklari



Bir alt olcutte 4 olgunluk seviyesine karar verebilmek icin;
= Uygulamalarin kurumun geneline yayilmis olmasi,
= Uygulamalardan sonug elde edilmis olmasi,
= Bu sonuclann izleniyor olmasi,
= jzleme sonuclanmin ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek;
uygulamalarin iyilestiriliyor olmasi
= Tum bunlann kantlarla desteklenmesi gerekmektedir.

Bir alt olcutte 5 olgunluk seviyesine karar verebilmek icin ise yukarida yer alan
hususlarin yani sira;

Uygulamalarin sistematikliginin ve siirdurilebilirliginin (PUKO cevriminin birkac
kez kapatilmasi),

Uygulamalarin kurumun genelinde katki sagladiginin ve icsellestirildiginin,
Ornek olabilme durumunun Kkarsilandidimin  ispatlanmast  gerekmektedir
(Bagimsiz bir kurum ya da kurulus tarafindan bu durumun teyit edilmesi).

Kilavuzda olciitlerin karsilanma diizeyine iliskin hangi kanitlarin beklendigi her
alt olciit altinda bulunan “érnek kanitlar” bolimiinde yer almaktadir. Sunulan
kanitlar rapor icerigi ve secilen olgunluk diizeyiyle tutarli olmali; ayn1 zamanda
yapilan aciklamalan destekleyecek sekilde cesitlendirilmelidir. Bazi durumlarda
bir bilgi, belge veya dokuman birden cok olcutlin/alt ol¢utiin kanit1 olabilir. Bu
durumda bilgi, belge veya dokumanin yalnizca ilgili bolumlerine atif yapilmalidir.

Kurum hakkindaki genel bilgiler ile kurumun kalite giivencesi sistemi, egitim ve
ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemiyle ilgili
bilgilere ilk y1l raporunda yer verildikten sonra izleyen yillarda benzer bilgilerin
yeniden verilmesine gerek yoktur. Yalmzca degisen/gelistirilen yonlere ve
ilerleme kaydedilemeyen noktalara iliskin aciklamalara yer verilmesi
beklenmektedir. Kurum, dis degerlendirme programina dahil olmus ise
KGBR/KAR/izleme Raporu’nda vyer alan geri bildirimler kapsaminda
gerceklestirilen iyilestirme faaliyetlerine, bu kapsamdaki somut iyilestirme
sonuclarina ve ilerleme kaydedilemeyen noktalar ile bunlarin nedenlerine yer
verilmelidir.

KIDR hazirlanirken kilavuzda yer alan hususlara iliskin “bu husus kurumumuzda
mevcuttur”, “bu hususa iliskin uygulama bulunmaktadir”, “kurumumuzda soz
konusu sistem bulunmaktadir” seklinde kisa cevaplar vermek yerine, ilgili
siirecin kurumda nasil isledigine ve yonetildigine iliskin ayrintiya yer verecek
sekilde bir yontemin izlenmesi beklenmektedir. Ayrica kilavuzda yer alan
hususlar disinda dikkat cekilmek istenen kuruma 6zgu durumlar s6z konusu ise
bunlara da raporda yer verilebilecegi unutulmamalidir.



EK.1 KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU SABLONU
OZET

Bu bolumde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma surecine iliskin kisa bilgilere yer
verilmelidir. Kurumun 0z degerlendirme calismalarimin  temel bulgulan
ozetlenmelidir.

KURUM HAKKINDA BILGILER

Bu boliimde, kurumun tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri,
organizasyon yapisi ve iyilestirme alanlan hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki
hususlar icerecek sekilde duzenlenmelidir.

1. iletisim Bilgileri

Degerlendirme takimimin KiDR degerlendirme ve/veya ziyaret siirecinde iletisim
kuracagr Yiksekogretim Kurumu Kalite Komisyon Baskaninin (Rektor ya da ilgili
Rektor Yardimcisi) iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta vb.) verilmelidir.

1. Tarihsel Gelisimi

Kurumun kisa tarihcesi ve mevcut durumu (toplam 6grenci sayisi, akademik ve idari
calisan sayilan, altyapr durumu vb. ozet bilgiler) hakkinda kisa bir bilgi verilmelidir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
“Kurum ne yapmaya calisiyor?” sorusuna yanit verebilmek Uzere kurumun misyonu,
vizyonu, degerleri ve hedefleri bu kisimda 6zet olarak sunulmalidir.

Asagida yer alan basliklarin yazimi icin YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari
kullanilacaktir.

LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
EGITIM VE OGRETIM
ARASTIRMA VE GELISTIRME
TOPLUMSAL KATKI

o0 w >

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumun guclu yonleri ile iyilesmeye acik yonlerinin Liderlik, Yonetisim ve Kalite,
Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklari altinda
ozet olarak sunulmasi beklenmektedir. Kurum daha once bir dis degerlendirme
surecinden gecmis ve kuruma sunulmus bir Kurumsal Geri Bildirim Raporu varsa
bu raporda belirtilen gelismeye acik yonlerin giderilmesi icin alinan onlemler,
gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler ve ilerleme
kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu acikca sunulmali ve mevcut durum
degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.




YOKAK

'DERECELI
DEGERLENDIRME

ANAHTARI




A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal donlisimini saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite glivence

kaltirand igsellestirmelidir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurumdaki yonetisim modeli ve idari yapi (yasal diizenlemeler
cercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar
verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok
sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil
edilmesi; Ongorilen yonetisim modeli ile gerceklesmenin
karsilastirilmasi, modelin kurumsalligi ve sirekliligi yerlesmis ve
benimsenmistir. Vakif yiksekogretim kurumlarinda matevelli
heyet, devlet yliksekdgretim kurumlarinda rektér yardimcilari ve
danismanlarinin  (Ust yonetimin) c¢alisma tarzi, yetki ve
sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; Ust
yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu yerlesmis
ve benimsenmistir. Organizasyon semas! ve bagli olma/rapor
verme iliskileri; gorev tanimlari, is akis strecleri vardir ve gercegi
yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin
paydaslarca bilinirligi saglanmistir.



https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=5476
https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=29950

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.2. Liderlik

Kurumda rektoriin ve sireg liderlerinin  yilksekogretim
ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikligi dikkate
alan bir kalite glivencesi sistemi ve kiltliri olusturma
konusunda sahipligi ve motivasyonu yiksektir. Bu siiregler
cevik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kultiri
yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini,
iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bicimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir
iletisim agi olusturulmustur.

Liderlik  slregleri ve kalite gilvencesi  kiltlrtinin
icsellestirilmesi stirekli degerlendirilmektedir.




A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiresel
egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate
alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan cevik
yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum igin amag, misyon ve
hedefler dogrultusunda kurumu dontstirmek Gzere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanir
ve kurumsal 6zglinlGgl gliclendirir.




A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.4. ic kalite giivencesi mekanizmalari

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem,
suireg, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis semalari
belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen
uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongtlerinin ise
tim katmanlari icerdigi kanitlari ile belirtilmistir, gerceklesen
uygulamalar degerlendirilmektedir.

Kuruma ait kalite glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer
aldigi erisilebilen ve giincellenen bir dokiiman bulunmaktadir.
Kurumun Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari tanimlidir,
kurum galisanlarinca bilinir. Komisyon i kalite glivencesi
sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir,
program akreditasyonu sireglerine destek verir. Komisyon
gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarini degerlendirir. Bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.




A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi
kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan
edilmistir ve tim bilgilendirme adimlari sistematik olarak
atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, glincel, ilgili ve kolayca
erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi icin gerekli
mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik
kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.

ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmistir ve
uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim ¢ercevesinde
gergeklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri beslemeler ile
etkinligi degerlendirilmektedir. Kurumun bolgesindeki dis
paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger Universiteler,
kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel
halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.




A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gergeklestirmek tGzere politikalari dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi

kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

1

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum calisanlarinca
bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir, sirdirilebilir bir gelecek
yaratmak igin yol gostericidir.

Kalite glivencesi politikasi vardir, paydaslarin gorisi alinarak
hazirlanmistir. Politika kurum calisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Politika belgesi yalin, somut, gercekgidir. Strdurulebilir kalite
glivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
glivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari,
merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak
sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim
sistemi ve uluslararasilasma politikalari vardir ve kalite
glivencesi politikasi icin sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika
ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri
vardir; 6rnekleri sunulabilir.




A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik Plan* kiiltliri ve gelenegi vardir, mevcut donemi
kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt
hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari
bulunmaktadir, tim paydaslarin goérisi alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan

hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis
ve kullanilimistir; yillik gerceklesme takip edilerek ilgili
kurullarda tartisiimakta ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

* Vakif yliksekogretim kurumlari igin stratejik amag ve
hedefleri ile performans gostergelerinin tanimlandigi
doékumandir.




A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

1 2 3 4 5
1. Bolimimuz 6gretim elemanlarinin akademik
performanslari internet sayfamizdan takip
A.2.3. Performans yonetimi ed|.I.evb|Im(?kted|r. .
2. Ogrenciler tarafindan performans degerleme
o _ o _ anketleri yapilmaktadir.
Kurumda performans yonetim sistemleri bitlinsel bir 3. Bolimiimiiz 6gretim elemanlarinin akademik
yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler kurumun stratejik performanslari neticesinde Akademik Tesvik
amaclari dogrultusunda sirekli iyilesmesine ve gelecege Uygulamasindan faydalanmaktadirlar.
hazirlanmasina  yardimci  olur.  Bilisim  sistemleriyle 4. BolumUmuz 6gretim elemanlarinin akademik
e . L performanslari Ogretim Uyesi Atama, Yikseltme
desteklenerek performans yonetiminin dogru ve glvenilir A , ..
Olgutleri ve Uygulama Esaslari’na gore
degerlendirilmektedir.
olmasi saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis agisini
yansitan performans yoénetimi sire¢ odakh ve paydas e Akademik Faaliyet Raporu (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?51d=29949)
katilimiyla strdirtlmektedir. e Kasves Internet Sayfasi (https://kasves.ksu.edu.tr/login.aspx)
Ttm temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, e Akademik Tesvik (https://www.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=23043)
e KSU Yonergeler (https://www.ksu.edu.tr/depo/duyuru_belge/KS%C3%9C-

uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve
paylasiimistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite glivencesi sistemi ile nasil
iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara yansima
ornekleri mevcuttur.

Yillar icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin
sonuglari yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair
kanitlar mevcuttur.

Atama,%20Y%C3%BCkseltme%20%C3%961%C3%A7%C3%BCtleri_1812101546296197.pdf)




A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri
Kurum, stratejik hedeflerine ulasmay: nitelik ve nicelik olarak glivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireclerini yonetmek Uizere bir sisteme sahip
olmalidir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Kurumun 6nemli etkinlikleri ve slireglerine iliskin veriler
toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik
yonetim icin kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklari Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim
sureclerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi gilvenligi,

gizliligi ve glivenilirligi saglanmistir.




A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.2. insan kaynaklari yénetimi
insan kaynaklari y®netimine iliskin kurallar ve siiregler
bulunmaktadir. Seffaf sekilde yuratilen bu siliregler kurumda

herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat dncelikli kriter
olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini
belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve
mekanizmalar uygulanmakta ve sonuclari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.




A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.3. Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar icinde
izlenmektedir.

Toplam Cari Bitge (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi
bitceden gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki
faaliyetlere ait olmayan tiim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi
o6grenci olan tim gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz yiksek lisans,
yaz okulu, hizmetler/harglar, yemek-barinma Ucreti vb.) +
arastirma gelirleri (devletten merkezi bitce icinde gelen + ulusal
tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci arastirma
destekleri + uluslararasi arastirma destekleri [6zel hesap, doner
sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] +
toplumsal katki gelirleri (tip, disgilik vb.) fakiltelerin saglk
hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
+ muhendislik, mimarlik vb fakiltelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [d6ner sermaye veya
baskaca muhasebelestirilen] + eriskin egitimi/yasam boyu egitim
gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/dlcim vb gelirler
[6zel hesap, dbner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz
olarak lniversiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir
ve kurum profiliyle iliskilendirilmektedir.




A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.4. Siirec yonetimi

Tam etkinliklere ait sregler ve alt stregler (uzaktan egitim dahil)
tanimhdir. Stireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme
yazihdir ve kurumca igsellestirilmistir. Stire¢ yonetiminin basarih
oldugunun kanitlari vardir. Sirekli slreg iyilestirme doéngusi

kurulmustur.




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi
Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak tzere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin gerekli sistemleri
olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1. ic ve dis paydas katilimi

ic ve dis paydaslarin karar alma, yénetisim ve iyilestirme
sureclerine katihm mekanizmalari tanimlanmistir.
Gergeklesen katihmin etkinligi, kurumsalligi ve siirekliligi
irdelenmektedir. Uygulama oOrnekleri, i¢ kalite glivencesi
sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve
etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagl
iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisi (ders, dersin 6gretim eleman, diploma programi,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve
cesitli yollarla alinmakta, etkin kullaniimakta ve sonuglari
paylasiimaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve glvenilir
olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmistir.
Ogrenci sikayetleri ve/veya 6nerileri icin muhtelif kanallar vardir,
ogrencilerce  bilinir, bunlarin  adil ve etkin calistigi
denetlenmektedir.




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/
mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve
kapsamli olarak toplanmakta, degerlendiriimekte, kurum
gelisme stratejilerinde kullaniimaktadir.




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilagsma
Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini ydonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

1 2

1. Bolimimuizde

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yénetimi Erasmus+, Mevlana
ve Farabi degisim

programlarinin
faaliyetleri
surdirilmektedir.

2. Bolimimuziin
Erasmus, Mevlana ve
Farabi sorumlulari
bulunmaktadir.

Uluslararasilagsma sireclerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallasmistir. Kurumun uluslararasilasma politikasi ile
uyumludur. Yoénetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve
etkinligi irdelenmektedir.
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A.5. Uluslararasilagsma

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giici)
belirlenmis, paylasiimis, kurumsallagsmistir. Bu kaynaklar nicelik
ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
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A.5. Uluslararasilasma

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma
ve sluregleri yerlesiktir, strdarilebilirdir, iyilestirme adimlarinin
kanitlari vardir.




EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Kurum, 6gretim programlarini Turkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin

ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.
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B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Programlarin amaglart ve 06grenme c¢iktilari  (kazanimlari)
olusturulmus,  TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-
vizyonu goz onilinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa
ulusal ¢ekirdek programi, varsa oOlgutler (6rnegin akreditasyon
Olgutleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli
ongorilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca
belirtmektedir.  Program  ¢iktilarinin  gergeklestiginin  nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun ortak
(generic) ciktilarin  irdelenme ydntem ve slreci ayrintili
belirtiimektedir. Ogrenme ciktilarinin  ve gerekli dgretim
sureglerinin yapilandirilmasinda bélim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri)
belirlenmigstir. Alan farkhliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim
tirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimhdir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate
alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.).

1. Bolimimuiziin
program yeterlilikleri
kamuoyuna ilan
edilmistir.

2. Bolimimiiz
tanitim katalogu ve
internet sayfasi
aracihigiile
kamuoyunu
bilgilendirmektedir.

Program Yeterlilikleri (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/bologna/
index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=7&curSunit=701#)
isletme Boliim Katalogu (https://drive.google.com/file/d/1v50fOq6Nf-
ZAupyEGHGexlIufKTBe9L-/view)

isletme Boliim Sayfasi - Programlar
(https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=1366)




EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
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B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagihmina iliskin ilke, kural ve yontemler
tanimhdir. Ders dagihiminda 6gretim elemanlarinin uzmanlhk
alanlari ve is ylkleri gozetilir ve ders dagilimi katiimci bir sekilde
belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-se¢meli
ders, alan-alan disi ders dengesini gbozetmekte, kiiltlrel derinlik
ve farkh disiplinleri tanima imkani vermektedir. Ders sayisi ve
haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirabilecegi sekilde dizenlenmistir. Bu kapsamda
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapiimaktadir.

1. BolimUmuz ders
dagilimi ve sinav
takvimi diizenlemeleri
faklltemizin
duyurular sayfasinda
verilmektedir.

2. Bolimumuzde
verilen dersler
hakkindaki bilgiler
kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Duyurular (https://iibf.ksu.edu.tr/default.aspx?DId=59884)

Duyurular (https://isletme.ksu.edu.tr/default.aspx?DId=63565)
Ornek Ders Bilgi Paketi (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?

lang=tr&curOp=showPac&curUnit=7&curSunit=701#)




B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil)
tanimlanmis ve program ciktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi
olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngorilen
bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir.
Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine
dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii olmayan (genel)
kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintil belirtilmektedir.




B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi Gizerinden paylasiimakta,
Ogrenci is ylki takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait
uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur ve yeterince 6grenci is
yuki ve kredi gergevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali
tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de g6z
oniinde bulundurulmaktadir.




EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
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B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders icin (O0rgin, uzaktan, karma, aciktan)
program amaglarinin ve 0©grenme c¢iktilarinin izlenmesi
planlandigi sekilde gerceklesmektedir. Bu sirecin isleyisi ve
sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve
ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil acilan dersler,
Ogrenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansistl dengeleri, iliski kesme
sayllari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisiilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta
ve kaliteli egitim yonindeki gelisim strdurilmektedir. Program
akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir;

kurumun akreditasyon stratejisi belirtiimis ve sonuglari
tartisiimistir.  Akreditasyonun getirileri, i¢c kalite glvence
sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

1. Bolimiimizde donem sonu ders
degerlendirmeleri 6grenciler tarafindan anket
ile degerlendirilmektedir.

2. OBS sistemi lzerinden egitim 6gretim ile
ilgili gbstergeler Bolim Baskanliginca
periyodik olarak izlenmektedir.

3. Bolimumuz uygulamalar periyodik ve
sistematik sekilde glincellenmektedir.

tanitim katalogu

KASVES Sistemi (https://kasves.ksu.edu.tr/login.aspx)

B. 1. 5. 2. OBS Sistemi (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aspx)
B. 1. 5. 3. Tanitim Katalogu (https://drive.google.com/file/d/1v50fOq6Nf-

ZAupyEGHGexIlufKTBe9L-/view)




B.1.6. Egitim ve 6gretim slreclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve 6gretim siireclerini butlincil olarak yénetmek
lizere; organizasyonel yapilanma (lniversite egitim ve 6gretim
komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim
sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim
slregleri Ust yonetimin koordinasyonunda yiritilmekte olup;
bu sireclere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmustir.
Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiritilmesi,
degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum
genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (mifredat),
egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgin, uzaktan, karma,
aciktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve
tiim bu sireglerin koordinasyonu st yonetim tarafindan takip
edilmektedir.




EGITiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Kurum, 6grenci

kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallari tutarh sekilde

uygulamalidir.
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B.2.1. Ogretim ydntem ve teknikleri

Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli
o6grenme odakhdir. Tim egitim tlrleri icerisinde (6rglin, uzaktan,
karma) o egitim tlrinin dogasina uygun; Ogrenci merkezli,
yetkinlik temelli, sire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi,
buttnleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceleyen
yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye,
Ogrenci ilgi, motivasyon ve baghligina odaklaniimigtir.

Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve lisansuisti 6grencilerini
kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters ylz 6grenme,
proje temelli 68renme gibi yaklasimlarla zenginlestiriimektedir.
Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi miifredat, yéntem ve
yaklasimlarla  desteklenmektedir. Tim bu sireglerin
uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasi
sistematik olarak degerlendirilmektedir.

1. Bolimimiuz ders is
yukleri kamuoyuna
duyurulmustur.

2. Bolimimuzde verilen
derslerin icerikleri
kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

3. Bolimimuizin tanitimi
yillik olarak
glncellenmektedir.

Ders Plam ve AKTS’ler (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?
lang=tr&curOp=showPac&curUnit=7&curSunit=701#)
Ders Tamtim Sayfalar (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?
lang=tr&curOp=showPac&curUnit=7&curSunit=701#

Boluim Tanitim Katalogu (https://drive.google.com/file/d/1v50fOq6Nf-ZAupyEGHGexIlufK TBe9L-
/view)
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B.2. Programlarin Yiiriitilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
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B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans
temelinde yiritilmekte ve Ogrencilerin kendini ifade etme
olanaklari miimkiin oldugunca gesitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklari ve
bazilari sire¢ odakli (formatif) 6dev, proje, portfolyo gibi
yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim
turlerine (6rgin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve glivenligi
(6rglin/cevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara y6nelik sinavlar)
mekanizmalari bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
arasinda tutarliligi ve guvenirligi saglanmaktadir. Kurum, 6lgme-
degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani
geri bildirimine dayah bicimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin
duyurulmasi, uygulanmasi, kontroli, hedeflerle uyumu ve alinan
onlemler irdelenmektedir.

1. Bolimim{zde verilen her ders|
icin 6lcme ve degerlendirme
yontemleri planlanmakta ve
uygulanmaktadir.

2. Bolimumuizde donem
sonunda dersler 6grenciler
tarafindan memnuniyet anketleri
ile degerlendirilmektedir.

e Olcme ve Degerlendirme (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/bologna/
index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=7&curSunit=701#)
e Ogrenci Memnuniyet Anketleri (https://kasves.ksu.edu.tr/login.aspx)




EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

2 3 4 5

B.2.3. Ogrenci kabulli, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve

kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen ogrenci
gruplari disinda kalan 6grenciler dahil) iliskin ilke ve kurallari
tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile
tutarliolup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge
talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve
serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.
Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri,
O0grenciyi tesvik, kolaylastirici dnlemler bulunmaktadir ve
hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoniinde uygulamalar
vardir.

1. Bolimimuizde 6grenci kabul sartlari
ilan edilmistir.

2. Bolimiumuz ile ilgili yatay ve dikey
gecis ilanlari internet sayfasinda
duyurulmaktadir.

3. Bolimimuzde 6grencilerin intibaklari
titizlikle yapilmaktadir.

4. Bolimim{izde yonetmelikler ve
yonergeler glincel olarak takip
edilmektedir.

Kabul Kosullar (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/bologna/
index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=7&curSunit=701#)

Yatay ve Dikey Gecis ilan Ornegi (https://www.ksu.edu.tr/default.aspx?DId=59178)
Erasmus intibak Karar1 Ornegi (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=29949)

Yonetmelik ve Yonergeler (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=9572)




B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar
surecleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis
ve kamuoyu ile paylasiimistir. Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu tanimli sirece uygun olarak vyurutiilmekte,
izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.




EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini ylritmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme
olanaklarinin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri

saglamalidir.
1 2 3 4 5
1. Fakiltemizde teknojik altyapiya
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari sahip sinif ve laboratuar imkanlari

bulunmaktadir.

2. Bolimumuzde kullanilan yeterli
sayida derslik vardir.

3. Universitemiz kiitiiphanesi
O0grencilerimiz ve 6gretim
elemanlarimiz tarafindan
kullanilmaktadir.

4. Ogrencilerimiz Uzaktan Egitim
Sistemi’nden faydalanmaktadirlar.

Sinif, laboratuvar, kiitiphane, stidyo; ders kitaplari,
cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar
uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimina  sunulmustur. Ogrenme ortami ve
kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaclarina timiyle cevap

verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanl ve es
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica

dlcme ve degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklarina e |IBF Sayfasi (https://iibf.ksu.edu.tr/)

sahip bir 8grenme ydnetim sistemi bulunmaktadir. e B. 3. 1. 2. Derslik Programlan (https://iibf.ksu.edu.tr/default.aspx?DId=59884)
e B. 3. 1. 3. Kutuphane (https://kutuphane.ksu.edu.tr/)

Ogrenme ortami ve kaynaklari 8grenci-6grenci, égrenci- e B. 3. 1. 4. UZEM Sistemi (https://eys.ksu.edu.tr/Account/LoginBefore)

Ogretim  elemani ve Ogrenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.




EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Bolimimuzde

B.3.2. Akademik destek hizmetleri iégrencilerimiz ile OBS, EYS,
Ogrenci Mail Sistemi,
Whatsapp gruplari ve ofis
danismanlik saatleri ile

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, y®én gosteren,

akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir iletisim kurulmakta ve siirec
danisman 6gretim Uyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi yonetimi takip edilmektedir.
ogrenci portfolyosu gibi ydntemlerle takip edilmekte ve Stregler ile ilgili diizenleme

iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve tedbirler alinmaktadir.

ve ¢esitli erisimi olanaklari (ylz yiize, cevrimigi) bulunmaktadir.

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,

erisilebilirdir (ylz ylze ve cevrimici) ve 6grencilerin bilgisine
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir. OBS Sistemi (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aspx)

EYS Sistemi (https://eys.ksu.edu.tr/Account/LoginBefore)

Ogrenci Mail Sistemi (https://ogr.ksu.edu.tr/)

Akademik Personel iletisim Bilgileri (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=5476)
Whatsapp Programi (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=29949)

Ofis Danismanlik Saatleri (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=29949)




B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli
calisma alanlari; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
erisilebilirdir ve Ogrencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.




EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklarn ve Akademik Destek Hizmetleri

2 3 4 5

B.3.4. Dezavantajli gruplar

Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli,
yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik,
hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gbzetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak
olusturulmustur.  Universite  yerleskelerinde ihtiyaclar
dogrultusunda engelsiz Gniversite uygulamalari bulunmaktadir.
Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri
bildirimleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.

1. Bélimiimuzde Engelli Ogrenci
Danismani bulunmaktadir.

2. Fakiltemizde engelli asansori, gérme
engelliler icin hissedilebilir zemin
uygulamalari, engelli araglari icin rampa
yollari mevcuttur.

3. Universitemiz engelsiz egitim amaciyla
YOK tarafindan “Mekanda Erisim Bayrak
Odiili” (Turuncu Bayrak)'ne sahiptir.

Engelli Ogrenci Damsmani (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=5476)
lIBF Sayfas1 (https://iibf.ksu.edu.tr/)

Engelsiz Egitim (https://www.ksu.edu.tr/default.aspx?did=35667)




EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

2 3 4 5

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal,
kiltirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, bitce ve
rehberlik destegi vardir.

Ayrica sosyal, kiltirel, sportif faaliyetleri ylriten ve yoneten
idari Orgltlenme mevcuttur. Gerceklestirilen faaliyetler
izlenmekte, ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

1. Bolimim{zde ve fakiltemizde aktif
olarak faaliyetlerine 6grenci topluluklar
mevcuttur.

2. Bolimimuz 6grencileri fakilte ve
Universitemiz 6grenci topluluklarinin
faaliyetlerine katilabilmektedir.

3. Boliim 6grencilerimiz Saghk, Kiltir ve
Spor Daire Baskanhg faaliyetlerinden
faydalanabilmektedir.

Ogrenci Topluluklar (https://otyb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=7482)
Ogrenci Topluluklar (https://www.instagram.com/ksu_uiot/,
https://www.instagram.com/ksusaglikyonetimitoplulugu/,
https://iibf.ksu.edu.tr/default.aspx?DId=34115)

Saglik Kiiltlir ve Spor Daire Baskanlig1 (https://skdb.ksu.edu.tr/)




EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine

ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini strekli gelistirmek icin olanaklar sunmalidir.

1

2

3

B.4.1. Atama, yikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim elemani (uluslararasi 6gretim elemanlari dahil) atama,
yukseltme ve gorevlendirme sireg ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna aciktir. ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati
gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin
kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemani
ders yuki ve dagihm dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun
ogretim lyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan
ders vermek Uizere gorevlendirilenlerin seciminde liyakate
dikkat edilir ve vyariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-6gretim
ilkelerine ve kiiltlirine uyum gozetilmektedir.

1. Bolimiimuzde atama, ylikseltme
ve gorevlendirme stiregleri ve
kriterleri kamuoyuna
duyurulmustur.

2. Ogrenciler tarafindan performans
degerleme anketleri yapiimaktadir.
3. Boliim 6grencilerimiz ders ve
sinav programlari hakkinda internet
sayfamiz lizerinden
bilgilendirilmektedir.

Ogretim Uyeligi Atama, Yiikseltme Olciitleri ve Uygulama Esaslar
(https://www.ksu.edu.tr/depo/duyuru_belge/KS%C3%9C-Atama,

%20Y%C3%BCkseltme%20%C3%961%C3%A7%C3%BCtleri_1812101546296197.pdf)
Ogrenci Memnuniyet Anketleri (https://kasves.ksu.edu.tr/login.aspx)

Ders Programlan (https://iibf.ksu.edu.tr/default.aspx?DId=59884)



https://kasves.ksu.edu.tr/login.aspx

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim vyetkinligi gelistirme siregleri ihtiyag analizleri
temelinde planlanir, yaygin bigimde yaratilir ve etkililigi
dizenli olarak izlenir.Tim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-
aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim sireclerini
ogrenmeleri ve kullanmalari icin sistematik egiticilerin egitimi
etkinlikleri (kurs, c¢alistay, ders, seminer vb) ve bunu
Ustlenecek/ gerceklestirecek 6gretme-6grenme  merkezi
yapilanmasi vardir.  Ogretim elemanlarinin pedagojik ve
teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Kurumun 6gretim
yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.




B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddillendirme

Ogretim elemanlari igin yaratici/yenilikci egitimi uygulamalarini
ve bu alandarekabeti arttirmak Uzere “iyi egitim o6dili” gibi
tesvik ve odillendirme sirecgleri vardir. Egitim ve 06gretimi
onceliklendirmek lzere atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratici
egitim faaliyetlerine yer verilir.




C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Aragtirma Kaynaklari

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani cercevesinde belirlenen akademik 6ncelikleriile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger (liretebilen ve toplumsal
faydaya dondstirilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

1

2 3 4 5

C.1.1. Arastirma siireclerinin yénetimi

Arastirma slireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar,
motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve
uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma
yonetimi ekibi ve gorev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu
kurumsal tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve
sanatsal stireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

1. Bolimiimuz 6gretim
elemanlari Bilimsel Arastirma
Projelerinde (BAP), Tiirkiye
Bilimsel ve Teknik Arastirma
Kurumu (TUBITAK), Dogu
Akdeniz Kalkinma Ajansi
(DOGAKA), Kahramanmaras
Teknoloji Gelistirme Bolgesi
(TEKNOKENT) ve Sanayi ve
Teknoloji Bakanlgi projelerinde
faaliyetlerine devam
etmektedirler.

BAP (https://bap.ksu.edu.tr/)

TUBITAK (https://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/akademik/ulusal-destek-
programlari#destekler_akademik_ana_sayfa_akordiyon-block_1-0)

DOGAKA (https://www.dogaka.gov.tr/)

TEKNOKENT (https://teknokentmaras.com/)

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi (https://www.sanayi.gov.tr/anasayfa)




C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

1 2 3 4 5

C.1.2. ic ve dis kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef
ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin gesitliligi ve
yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Arastirmaya yeni baslayanlar icin Universite ici ¢cekirdek fonlar
vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini gelistirmek
Uzere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri,
kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak Uzere 6dil ve rekabetgi
yikseltme kriterleri vardir. Universite ici kaynaklarin yillar
icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime acik
yanlari, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir.
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak Universite disi kaynaklara
yonelme desteklenmektedir. Bu amagla galisan destek birimleri
ve yontemleri tanimhdir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Bolimiimiiz 6gretim
elemanlari Bilimsel
Arastirma Projeleri
(BAP) ve fakilte
bltcesi ile proje
faaliyetlerinden
maddi olarak destek
almaktadirlar.

BAP (https://bap.ksu.edu.tr/)

Fakilte Butcesi
(https://iibf.ksu.edu.tr/depo/belgeler/G%C3%96R.TANIM_1811281450053423. pdf)




ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

2 3 4 5

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin basvuru sirecleri, kayith 6grencileri ve
mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Kurumda
doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve
kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi
aciktir.

Kurumun
arastirma
politikasi, hedefleri
ve stratejileri ile
uyumlu doktora
programi ve
doktora sonrasi
imkanlarina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.

Lisanstistii Ogrenci Alim ilani (https://sbe.ksu.edu.tr/default.aspx?DId=75975)




ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Kurum, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini sirdirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

1

2

3

4 5

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin
alindigr kurumlarin  dagihmi; kiimelenme/ uzmanhk birikimi,
arastirma hedefleri ile oOrtiisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve
gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere egitim, calistay, proje
pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.

1. Bolimiimuiz programlari
hakkinda bilgiler bolim tanitim
katalogunda verilmektedir.

2. Bolimimuz akademik
faaliyetleriile ilgili bilgiler Kalite
ve Strateji Veri Sistemi (KASVES)
ile analiz edilmektedir.

3. Bolimimiz 6gretim
elemanlarinin akademik
yetkinlikleri internet sayfamizdan
takip edilebilmektedir

e BO6lUm Tanmtim Katalogu (https://drive.google.com/file/d/1v50fOq6Nf-
ZAupyEGHGexlIufKTBe9L- / view)

e C.2.1.2. KASVES Sistemi (https://kasves.ksu.edu.tr/login.aspx)

e C.2.1.3. Akademik Personel (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=5476)




ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

2 3 4 5

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak

arastirma birimleri

Kurumlararasi igbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sineriji
yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar
mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansisti
programlari, arastirma aglarina katilim, ortak arastirma
birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi ¢oklu
arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve
sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu
iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

1. Bolimiimuz 6gretim elemanlari
Bilimsel Arastirma Projelerinde (BAP),
Trkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma
Kurumu (TUBITAK), Dogu Akdeniz
Kalkinma Ajansi (DOGAKA),
Kahramanmaras Teknoloji Gelistirme
Bolgesi (TEKNOKENT) ve Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi projelerinde
faaliyetlerine devam etmektedirler.

BAP (https://bap.ksu.edu.tr/)

TUBITAK (https://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/akademik/ulusal-destek-
programlari#destekler_akademik_ana_sayfa_akordiyon-block_1-0)

DOGAKA (https://www.dogaka.gov.tr/)

TEKNOKENT (https://teknokentmaras.com/)

Sanayi ve Teknoloji Bakanhg (https://www.sanayi.gov.tr/anasayfa)




ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamaldir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme

performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve surekli iyilestirilmesi igin kullaniimalidir.

1

3

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir,
hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun
odak alanlarinin Gniversite ici bilinirligi, tGniversite disi bilinirligi;
uluslararasi gorindrlik, uzmanlik iddiasi konularinin analizi,
hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans
temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir. Rakiplerle
rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi
saglanmaktadir.

1. Bolimiimuiz akademik
faaliyetleri ile ilgili bilgiler
Kalite ve Strateji Veri
Sistemi (KASVES) ile analiz
edilmektedir.

2. Bolimimuz 6gretim
elemanlarinin akademik
yetkinlikleri internet
sayfamizdan takip
edilebilmektedir.

e KASVES Sistemi (https://kasves.ksu.edu.tr/login.aspx)

e Akademik Personel (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=5476)



https://kasves.ksu.edu.tr/login.aspx

ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

3

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin

degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin  arastirma performansini  paylasmasi
beklenir; bunu diizenleyen tanimh siregler vardir ve bunlar ilgili
paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir.
Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak paylasilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi
saglanmistir.

1. Bolimimiiz 6gretim
elemanlarinin akademik faaliyetleri
internet sayfamizdan takip
edilebilmektedir.

2. Bolimumuz 6gretim
elemanlarinin akademik ve idari
faaliyetleri yillik olarak
izlenmektedir.

3. Bolimimiz akademik faaliyetleri
ile ilgili bilgiler Kalite ve Strateji Veri
Sistemi (KASVES) ile analiz
edilmektedir.

Akademik Personel (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=5476)
Akademik Faaliyet Raporu (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=29949)
KASVES Sistemi (https://kasves.ksu.edu.tr/login.aspx)




TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda yénetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin

etkin sekilde kullanimini saglamahdir.

2 3 4 5

D.1.1. Toplumsal katki sireclerinin yonetimi

Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki
slreclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallagsmistir. Toplumsal katki slreglerinin yonetim ve
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile
uyumludur, gorev tanimlari belirlenmistir. Yapinin islerligi
izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

1. Bolimiim{iz organizasyon semasi
internet sayfamizda mevcuttur.

2. Bolumimiiz tarafindan en 6nemli
toplumsal katki egitim — 6gretim
faaliyetleri ile sunulmaktadir.

3. Bolimimiz akademik faaliyetleri
ile ilgili bilgiler Kalite ve Strateji Veri
Sistemi (KASVES) ile analiz
edilmektedir.

Organizasyon Semasi (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=29950)
Egitim ve Ogretim Faaliyetleri (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?
lang=tr&curOp=showPac&curUnit=7&curSunit=701

KASVES Sistemi (https://kasves.ksu.edu.tr/login.aspx)




TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

2 3 4 5

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel,
insan glcd) belirlenmis, paylasilmis ve kurumsallasmis olup,
bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

1. Bolimiimz egitim-6gretim ve idari
faaliyetlerine katki sunan 6gretim elemanlari
ve idari personelleri ile devam etmektedir.
2. Bolimumuz egitim-6gretim ve idari
faaliyetlerinde fakiltemizin fiziki imkanlarini
kullanmaktadir.

3. Bolimimuz internet sayfasi ile paydaslar
bilgilendirilmektedir.

4. Bolimimdiz internet sayfasi giincel
duyurular icin aktif olarak kullaniimaktadir.

Akademik Personel (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=5476)
Fakiilte internet Sayfasi (https://iibf.ksu.edu.tr/)

Boliim internet Sayfasi (https://isletme.ksu.edu.tr/)

Duyurular (https://isletme.ksu.edu.tr/default.aspx?DId=KSU&MI=44080)




TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda ylriittigu faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sirekli iyilestirmelidir.

1

2 3 4 5

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi

Kurum, BM Sdrdirilebilir Kalkinma Amaglar ile  uyumlu,
dezavantajli gruplar dahil toplumun ve cevrenin ihtiyacglarina
cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is
birlikleri, c¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan
gorevlendirmeler ile kurumun bilnyesinde yer alan birimler
aracihgiyla yaratilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb.
toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme mekanizma ve
stiregleri yerlesik ve sirdirilebilirdir. lyilestirme adimlarinin

kanitlari vardir.

1. Bolimiimuiz 6gretim elemanlarinin
akademik faaliyetleri internet
sayfamizdan takip edilebilmektedir.

2. Bolimumiz akademik faaliyetleri ile
ilgili bilgiler Kalite ve Strateji Veri Sistemi
(KASVES) ile analiz edilmektedir.

3. Bolimumuiz sahip oldugu 6gretim
elemanlari ve fiziki imkanlar ile gerek
akademik gerek idari hizmet birimlerinin
sinavlarina katkida bulunmaktadir.

Akademik Personel (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=5476)
KASVES Sistemi (https://kasves.ksu.edu.tr/login.aspx)

Sinav Uygulamalan (https://www.ksu.edu.tr/default.aspx?DId=58826,
https://www.anadolu.edu.tr/acikogretim)

Bolum Mezuniyet Toreni (https://isletme.ksu.edu.tr/Default.aspx?DId=77037)



https://www.anadolu.edu.tr/acikogretim
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EK.2 PERFORMANS GOSTERGELERI
Bu dokiiman; Yiiksekogretim Kalite Kurulu resmi web sitesi olan www.yokak.gov.tr adresinde yer alan “Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemi
icerisindeki “Gostergeler” modiilindeki sorularin aciklamasi ve ilgili gostergelere ait veri girislerinin dogru yapilabilmesi amaciyla hazirlanmistir.

*ile isaretli Gostergeler “YOKAK Anahtar Performans Gostergeleri”ni ifade etmektedir.

Veri Kaynaklari:

YOKSIS => istatistik.yok.gov.tr’de yayimlanan verileri

Kurum => Kurumun kendisi tarafindan doldurulan verileri

OSYM => OSYM’den alinan verileri

YOKAK => Degisik (URAP, THE, WOS ya da kurul tarafindan hesaplanan) kaynaklardan alinan verileri ifade etmektedir.

Asagida belirtilenler disinda; YOK, OSYM ve Diger kurumlardan alinan veriler YOKAK tarafindan yukarida belirtilen kaynaklardan 5 yillik olarak topluca
cekilmistir.

1. Kuruma Ait Bilgiler baslig1 altindaki; 1- Fakiilte Sayisi, 2- Enstitl Sayisi, 3- Yiiksekokul Sayisi, 4- Meslek Yiiksekokulu Sayisi, 5- Arastirma Uygulama
Merkezleri Sayisi, 6- On Lisans Program Sayisi, 7- Lisans Program Sayisi, 8- Yiiksek Lisans Program Sayisi, 9- Doktora Program Sayisi, 10- Sanatta
Yeterlilik Program Sayisi 2019 yili 6ncesinde kurumlarin kendileri tarafindan doldurulmakta olup, 2019 yili géstergeleri icin tarafimizdan YOKSiS'ten
alinmistir. Aktif, Pasif ve Yar1 Pasif olarak siniflandirilan bu verilerden sadece AKTIF olanlar alinmistir.

1. Kalite Giivence Sistemi bashigi altindaki;

5- SCIMAGO => https://www.scimagoir.com/ ,

6- Round University Ranking (RUR) => https://roundranking.com/ ,

7- URAP Diinya Swralamasi => https://www.urapcenter.org/Rankings ,

8- URAP Turkiye Siralamas1 => http://tr.urapcenter.org/ ,

9- Webometrics => http://www.webometrics.info/

10- Times Higher Education (THE) => https://www.timeshighereducation.com/ ,
11- QS => https://www.topuniversities.com/ ,

12-Q avrupa ve Orta Asya Siralamasi=>https://www.topuniversities.com/ ,
13- USNEWS => https://www.usnews.com/ ,

14- NTU => http://nturanking.lis.ntu.edu.tw/,

15- ARWU => http://www.shanghairanking.com/ adreslerinden alinmistir.



http://www.yokak.gov.tr/
https://www.scimagoir.com/
https://roundranking.com/
https://www.urapcenter.org/Rankings
http://tr.urapcenter.org/
http://www.webometrics.info/
https://www.timeshighereducation.com/
https://www.topuniversities.com/
https://www.topuniversities.com/
https://www.usnews.com/
http://nturanking.lis.ntu.edu.tw/
http://www.shanghairanking.com/
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3. Egitim ve O8retim baslig1 altindaki; 7- Disiplinleraras1 Tezli Yiiksek Lisans Program Sayisi, 8- Disiplinlerarasi Tezsiz Yiiksek Lisans Program Sayisi, 9-
Disiplinleraras1 Doktora Program Sayist 2019 yili da dahil olmak iizere kurumlar tarafindan girilmis olup gelecek senelerde YOK'ten alinacag icin
"YOKSIS’ten cekilen veriler” kismina yazilmistir.

4- Arastirma ve Gelistirme basligi altindaki; 1- SCI, SSCI VE A&HCI Endeksli Dergilerdeki Yillik Yayin Sayisi, 3- Atif Sayisi, 4- Atif Puani, 5- Q1 Yayin Sayisi, 6-
Q1 Yayin Orani kurulumuz tarafindan WOS - InCites'den cekilmistir. Aciklamalarda yer aldig1 lizere verilerin alinmasi sirasinda “Article” ve “Review”
filtrelemeleri uygulanmistir.

7- Toplam Yayin (Dokiiman) Sayis, 9- Alan Agirlikli Atif Endeksi, 10- Uluslararasi isbirligi ile yapilmis Yayin Sayisi, 11- Uluslararasi isbirligi ile yapilmis Yayin
Sayisimin Toplam Yayin Say1 Orani, 12- Universite Sanayi isbirligi ile Yapilan Yayin Sayisi, 13- Universite Sanayi isbirligi ile Yapilan Yayin Sayisinin Toplam
Yayin Sayisina Oran1, 14- ilk %10 luk Dilimde Atif Alan Yayin Sayisi, 15- ilk %10 luk Dilimde Atif Alan Yayin Sayisinin Toplam Yayin Sayisina Orani, 16- ilk
%10’luk Dilimde Bulunan Dergilerdeki Yayin Sayisi, 17- ilk %10’luk Dilimde Bulunan Dergilerdeki Yayin Sayisinin Toplam Yayin Sayisina Oram kurulumuz
tarafindan Scopus veri tabanindan alinmistir.

Kurulumuz genel raporlama yapisi geregi gosterge aciklamasinda verilen zaman araligr " 31 Aralik itibari ile ..." (Takvim Yil1) seklinde yazilmis olsa da
verilerin kaynagi olan YOKSiS'te bu veriler "Egitim-Ogretim Dénemi” olarak tutuldugundan ortak veriye ulasabilmek icin zaman araligi ilgili “Egitim-Ogretim
Yii” olarak alinmistir.

Veri Girisleri Hakkinda Onemli Uyarilar
Kalite Glivencesi Yonetim Bilgi Sistemi lizerinden gosterge girisi yapilirken dikkat edilmesi gereken hususlar asagida yer almaktadir.

Onemli Husus 1

Veri Girisi Sirasinda;
e Ondalik ayrac icin virgul (,) kullaniniz
e 4 hane ve Uzeri sayilar icin nokta (.) kullanmayinmz

Ornek Gosterge



Egitim + Arastirma Alanlarimin Toplam Miktar (m2)

Gercek Veri Giris Sekli ' Sistemde Olusan Veri :
97552 97.552 97,552 x
97552 97552 97552 4
97552,53 97552.53 97552,53 v
97552,53 97552,53 97552,53 4
1754698 1.754.698 0 K
1754698 1754698 1754698 v
87,98 87,98 87,98 v

Onemli Husus 2

Bazi gostergeler .... oram seklinde yer almaktadir.
e Eger climle icerisinde (% olarak) gecmiyorsa ilgili gostergedeki degeri pay ve paydasini oranlayiniz.

e Eger ciimle icerisinde (% olarak) geciyorsa ilgili gostergedeki degeri oranladiktan sonra yiizdelik olarak yaziniz.

Ornek Gosterge

Akademik Personel Memnuniyet Orani (% olarak)

Gercek Veri Giris Sekli  Sistemde Olusan Veri
95,58 95,58 95,58 v
0,567 0,567 0,567 p 4

olacaktir.

Dikkat : Bu ornekte oldugu gibi eger memnuniyet oraniniz 56/100 yani %56 fakat bunu formiile ederken 0,56 seklinde hesaplamis
iseniz, litfen hesapladigimz rakam yiizdelik (%) seklinde cevirerek yaziniz. Bu durumda girilmesi gereken say1 0,567*100 = 56,7

56.7

56,7

56,7

v
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59
Kurumun Web Sayfasindan izlenebilen, Program Bilgi Paketi Tamamlanmis On Lisans + Lisans + Yiiksek Lisans + Doktora Programi Sayisinin
Toplam Program Sayisi'na Orani

Gercek Veri Giris Sekli ' Sistemde Olusan Veri
0,57 0,57 0,57 v
0,57 57 57 X

Onemli Husus 3

Hicbir gosterge degeri 0 (sifir)’dan kiiciik olamaz. ilgili gosterge degerleri icin minimum O (sifir) veri girisini yapimz ya da bos birakimz. Elinizde
gosterge ile ilgili 6lcim olmamasi durumunda, gostergeyi bos birakabilir ya da “0” girebilirsiniz. Veri girisi yapilmamasi ile veri girisi sirasinda 0
girilmesi arasinda herhangi bir fark bulunmayip, rapor alma esnasinda her iki durumdaki gosterge degerleri bos olarak gosterilecektir.

Onemli Husus 4

Gostergelere dosyalarin isimlerini degistirerek yiikleyiniz. Ayni isimdeki dosyalar yiiklemeniz durumunda onceki yiiklemis oldugunuz dosyanin
uzerine yuklenecektir.

Onemli Husus 5

Gostergelere kamt yuklerken, ilgili gosterge icin tum raporu yuklemek yerine, ilgili rapordaki gerekli bolumu/bolumleri ekleyiniz.

Onemli Husus 6

Kanitlara yiiklenen verilerin “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” ve diger mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yiiklendiginden emin olunuz.

Onemli Husus 7

Gostergelere iliskin veriler hesaplanirken genel olarak takvim yili esas alinacaktir. Veriler 1 Ocak-31 Aralik tarihlerini kapsamalidir. (Asagidaki
tabloda detayli sekilde verilecektir.)

Onemli Husus 8

Yonetim Sistemi basligi altinda yer alan mali degerlere iliskin; Vakif Univers_i_teleri kendi sistemleri geregi YOK denetlemeleri ile uyumlu
olabilmesi amaciyla ilgili son denetleme donemine ait verilerini girebilirler. Devlet Universiteleri ise Ilgili Mali Y1l bilgilerini girmelidirler.



YOKAK Performans Gostergeleri

Aciklama

1- Fakulte Sayis1 YOKSIS 31 Aralik itibari ile Aktif Fakilte sayisini ifade etmektedir.
2- Enstitii Sayist YOKSIS 31 Aralik itibari ile Aktif Enstitii sayisim ifade etmektedir.
.. YOKSIS e e . .
3- Yuksekokul Sayis1 31 Aralik itibari ile Aktif Yuksekokul sayisini ifade etmektedir.
) YOKSIS s . . :
4- Meslek Yiksekokulu Sayisi 31 Aralik itibari ile Aktif MYO sayisini ifade etmektedir.
5. Arastirma Uygulama Merkezleri Sayisi ;1 Aralik 1t1bar} ile Aktif Arastirma ve Uygulama Merkezi sayisini
ifade etmektedir.
. YOKSIS e R, . .
6- On Lisans Program Sayisi 31 Aralik itibari ile Aktif On Lisans Program sayisini ifade etmektedir.
, YOKSIS o . .
7- Lisans Program Sayis1 31 Aralik itibari ile Aktif Lisans Program sayisin1 ifade etmektedir.
Y"K i crg g o g o o q
G Vil L s [Bree) Savns OKSIS 31 Aralik itibari ile Aktif Yiksek Lisans Program sayisim ifade
etmektedir.
YOKSIS e . , :
9- Doktora Program Say1si 31 Aralik itibari ile Aktif Doktora Program sayisini ifade etmektedir.
YOKSiS ong 9 Qg g ang o
10- Sanatta Yeterlilik Program Say1s? 31 Aralik 1F1bar1 ile Aktif Sanatta Yeterlilik Program sayisin ifade
etmektedir.
31 Aralik itibari ile Egitim + Arastirma Alanlari toplam m2’sini ifade
11- Egitim + Arastirma Alanlarinin Toplam Miktan KURUM etmektedir. Egitim ve Arastirma alanlar kurumsal bazda farklilik
(m2) gostermekte olup, kurumlarin kendi olusturacagi siniflandirma
lzerine veri giris saglanacaktir.
) ) YOKSIS 31 Aralik itibari ile On Lisans Programlarindaki Aktif 6grenci sayisin
12- On Lisans Programlarindaki Ogrenci Sayisi ifade etmektedir. Ogrenci Uyrugu fark etmeksizin veri girisi
yapilacaktir.
YOKSIS 31 Aralik itibari ile Lisans Programlarindaki Aktif 6grenci sayisini

13- Lisans Programlarindaki Ogrenci Sayist

ifade etmektedir. Ogrenci Uyrugu fark etmeksizin veri girisi
yapilacaktir.
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14- Acik Osretim Prosramlariniza Kavitli On Lisans YOKSIS 31 Aralik itibari ile Atk Ogretim diizeyinde de egitim veren
Barenci Sa 1§1 s y kurumlarin On Lisans Programlarindaki Aktif ogrenci sayisini ifade
s Y etmektedir. Ogrenci Uyrugu fark etmeksizin veri girisi yapilacaktir.
) ne . 31 Aralik itibari ile Acik Ogretim diizeyinde de egitim veren
0"1rinéflsg O]g]retlm Programlarimiza Kayrtli Lisans YOKSIS kurumlarin Lisans Programlarindaki Aktif ogrenci sayisini ifade
g y etmektedir. Ogrenci Uyrugu fark etmeksizin veri girisi yapilacaktir.
B 31 Aralik itibari ile Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisini ifade
*16- Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi KURUM etmektedir. Bu gosterge mukerrer kayit olmamasi i¢in “Toplam
Ogrenci Sayisi”na iliskin gosterge degerine etki etmeyecektir.
3 YOKSIS 31 Aralik itibari ile Tezli Yuksek Lisans Programlarindaki Aktif
17- Tezli Yiiksek Lisans Ogrenci Sayisi ogrenci sayisini ifade etmektedir. Ogrenci Uyrugu fark etmeksizin
veri girisi yapilacaktir.
. YOKSIS 31 Aralik itibari ile Tezsiz Yiksek Lisans Programlarindaki Aktif
18- Tezsiz Yiiksek Lisans Ogrenci Sayisi ogrenci sayisini ifade etmektedir. Ogrenci Uyrugu fark etmeksizin
veri girisi yapilacaktir.
. .. . . . HESAPLAMA
19- Toplam Yuksek Lisans Ogrenci Sayisi (1.17+1.18)
) o 31 Aralik itibari ile Doktora Programlarindaki Aktif ogrenci say1sini
*20- Doktora Ogrenci Sayisi YOKSIS ifade etmektedir. Ogrenci Uyrugu fark etmeksizin veri girisi
yapilacaktir.
. . . HESAPLAMA
21- Toplam Ogrenci Sayisi (1.12+1.13+1.19+1.20)
N YOKSIS 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili yildaki On Lisans
22- On Lisans Mezun Sayisi - . : .
Programlarindan Mezun olan ogrenci sayisin ifade etmektedir.
. YOKSIS 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili yildaki Lisans
23- Lisans Mezun Sayisi oo . X .
Programlarindan Mezun olan ogrenci sayisini ifade etmektedir.
.. ) YOKSIS 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili yildaki Yiiksek Lisans
24- Yuksek Lisans Mezun Sayisi Lo . . .
Programlarindan Mezun olan ogrenci sayisin1 ifade etmektedir.
YOKSIS 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili yildaki Doktora
25- Doktora Mezun Sayisi sos . X .
Programlarindan Mezun olan ogrenci sayisini ifade etmektedir.
HESAPLAMA

26- Toplam Mezun Sayisi

(1.22+1.23+1.24+1.25)

*27- Universiteden Ayrilan Ogrenci Sayisi
(Mezunlar Haric)

KURUM

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili yilda Mezun olanlar Haric
okulu birakan, kaydini sildiren, herhangi bir sebeple ilisigi kesilen
Ogrenci sayisini ifade etmektedir.
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31 Aralik itibari ile Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani sayisini ifade

28- Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Sayis1 KURUM ctmektedir.
L ] . ] Y"K i ey .. - .. P . 0 .
*29. Ogretim Uyesi Sayisi OKSIS :’,1 Aralik 1t1bar] ile uyrugu fark etmeksizin Ogretim Uyesi sayisini
ifade etmektedir.
e . YOKSIS itibari i g izin Ogreti
*30- Oretim Elemam Says 31 Aralik 1t1bar] ile uyrugu fark etmeksizin Ogretim Elemani sayisini
ifade etmektedir.
) 31 Aralik itibari ile idari personel Sayisini ifade etmektedir. ilgili
31- Idari Personel Sayis1 KURUM gostergeye Sozlesmeli calisirken kadroya gecen personel sayilarn da
dahil edilecektir.
32- (Eé,itim + Arastirma Alanlarinin Toplam Miktar1) HESAPLAMA
/ (Toplam Ogrenci Sayisi) Orani (1.11/1.21)

2. Kalite Glivence Sistemi

*1- Kurumun Stratejik Planinda Yer Alan Egitim Ve

Ogretim Faaliyetlerine iliskin Hedefleri KURUM o ) S .
Gerceklestirme Yiizdesi (% Olarak) 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda gostergeye iliskin ilgili yildaki

. ’ — gerceklestirme yuzdesi girilecektir.

2_- Kurur_nur] $tr_ate11k Plan_mda Yer Ala_n Arastirma ilgili gosterge % olarak sorulmakta olup,

Faaliyetlerine Iliskin Hedefleri Gerceklestirme KURUM -> 5 lizerinden 4,15 olan gosterge degeri 4,15x20=83 olacak sekilde
Yuzdesi (% Olarak) giriniz.

*3. Kurumun Stratejik Plaminda Yer Alan idari -> Gerceklesme Yuzdesi 100 Uzerinden 64 ise ilgili veriyi 0,64
Faaliyetlerine iliskin Hedefleri Gerceklestirme KURUM seklinde degil 64 olarak giriniz. =
Yiizdesi (% Olarak) -> Gergeklesme Yuzdesi 100’den buyik ise ilgili degeri

girebilirsiniz.

*4- Kurumun Stratejik Planinda Yer Alan -> Gerceklesme Yuzdesi 0’dan kiicik ise 0 olarak giris yapiniz.
Toplumsal Hizmet Faaliyetlerine Iliskin Hedefleri KURUM
Gerceklestirme Yuzdesi (% Olarak)

*5- SCIMAGO YOKAK

*6- Round University Ranking (RUR) YOKAK

*7- URAP Diinya Siralamasi YOKAK

*8- URAP Turkiye Siralamasi YOKAK

62



*9- Webometrics YOKAK

*10- Times Higher Education (THE) YOKAK

*11- QS YOKAK

*12-QS Avrupa ve Orta Asya Siralamasi YOKAK

*13- USNEWS YOKAK

*14- NTU YOKAK

*15- ARWU YOKAK

*16- '!'UBITAK Girisimci ve Yenilikci Universite YOKAK
Endeksi

17- Kalite Kulturunu Yayginlastirma Amaciyla
Kurumunuzca Duzenlenen Faaliyet (Toplanti, KURUM
Calistay vb.) Sayisi 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda gostergeye iliskin ilgili yildaki

*18- Kurumun Ic Paydaslar ile Kalite Siirecleri gerceklestirilen toplanti sayisini ifade edilmektedir.
Kapsaminda Gerceklestirdigi Geribildirim Ve KURUM Soz konusu faaliyetlerin kurumsal nitelikte olmas1 gerekmektedir.
Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi Birimlerin kendi icerisinde yapmis oldugu “birim kalite komisyonlar”

*19- Kurumun D1s Paydaslar ile Kalite Siirecleri olarak adlandinlabilecek toplantilar kastedilmemistir.
Kapsaminda Gerceklestirdigi Geribildirim Ve KURUM
Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

*20- Akademik Personel Memnuniyet Orani (% KURUM ilgili yiin 01 Ocak - 31 Aralik tarihlerini kapsayacak sekilde yapilan
Olarak) gostergede belirtilen Memnuniyet Anketlerine iliskin bilgi

i girilecektir.
*21- Idari Personel Memnuniyet Orani (% Olarak) KURUM |[g'|[] gﬁsterge % olarak sorulmakta o[up’
-> 5 {izerinden 4,15 olan gosterge degeri 4,15x20=83 olacak sekilde
giriniz.
-> Min. 0 max. 100 Degerini giriniz.
*22- Ogrenci Genel Memnuniyet Orami (% Olarak) KURUM -> Ornegin 2019 Ocak ayinda 2018 yili icin degerlendirme anketi

yapiyor iseniz sonuc bilgisini bu gosterge hesaplamasina dahil
ediniz.
-> Ornegin ilgili yii kapsayan 2 Akademik Personel memnuniyet
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anketi yapmis iseniz ilgili memnuniyet oranlarinin aritmetik
ortalamasin yaziniz. (1.sinin sonucu 87 ikincisinin sonucu 92 ise
yazmaniz gereken deger => 89,5 )

*23- Ogrenci Degisi ‘ YOKSI

St toey | oSim Programian fle Geten O 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda géstergeye iliskin ilgili yildaki
——— T - - Ogrenci Degisim Programlari Ile Gelen yada Giden Ogrenci Sayisini

. "24- Ogrenci Degisim Programlar1 lle Giden YOKSIS ifade etmektedir.

Ogrenci Sayisi

Goton Garatam Eféfn";ﬁ?lsgjf: 3im Grodramtan te KURUM 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda gostergeye iliskin ilgili yildaki
o, A ~ - Ogretim Elemani Degisim Programlan Ile Gelen yada Giden Ogretim
26- Ogretim Elemani Degisim Programlar Ile KURUM Elemam Sayisin ifade etmektedir.

Giden Ogretim Elemani Sayis

3. Egitim Ve Ogretim

*1- Kurumun Web Sayfasindan izlenebilen,
Program Bilgi Paketi Tamamlanmis On Lisans +
Lisans + Yuksek Lisans + Doktora Programi Sayisinin
Toplam Program Sayisi'na Orani

KURUM

31 Aralik itibari ile kamuoyu ile paylasilabilen (kurum web sitesinde

yayimlanmis) Bilgi paketini tamamlamis (Bologna Sureci
tamamlanmis, AKTS tamimlanmis, Ders icerikleri girilmis vb.) aktif
program sayisinin toplam aktif Program sayisina Orani
sorulmaktadir.

-> Bu say1 0 ile 1 arasinda olmak zorundadir.

*2- Ogrencilerin Kayitli Olduklar Programdan
Memnuniyet Oram (% Olarak)

KURUM

ilgili yiin 01 Ocak - 31 Aralik tarihlerini kapsayacak sekilde yapilan
gostergede belirtilen Memnuniyet Anketine iliskin bilgi girilecektir.
ilgili gdsterge % olarak sorulmakta olup,

-> 5 {izerinden 4,15 olan gosterge degeri 4,15x20=83 olacak sekilde
giriniz.

-> Min. 0 max. 100 degerini giriniz.

-> Ornegin 2019 Ocak ayinda 2018 yili icin degerlendirme anketi
yapiyor iseniz sonuc bilgisini bu gosterge hesaplamasina dabhil
ediniz.

-> Ornegin ilgili y1li kapsayan 2 memnuniyet anketi yapmis iseniz
ilgili memnuniyet oranlarinin aritmetik ortalamasim yazinmz. (1.sinin
sonucu 87 ikincisinin sonucu 92 ise yazmaniz gereken deger =>
89,5)

3- Cift Ana Dal Yapan Lisans Ogrenci Say1si

KURUM

31 Aralik itibari ile Cift Anadal yapan Lisans Ogrenci Sayisini ifade
etmektedir.

4- Yan Dal Yapan Lisans Ogrenci Sayisi

KURUM

31 Aralik itibari ile Yandal yapan Lisans Ogrenci Sayisim ifade
etmektedir.
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*5- Cift Anadal Yapan Lisans Ogrenci Oram H(E3S'§ljl1‘A1N:\,3‘
*6- Yan Dal Yapan Lisans Ogrenci Orani H(E?’S,:F/’I{A1N3\?
*7- Disiplinlerarasi Tezli Yiiksek Lisans Program YOKSIS 31 Aralik itibari ile Aktif Disiplinlerarasi Tezli Yiiksek Lisans Program
Sayisi Sayisini ifade etmektedir.
*8- Disiplinlerarasi Tezsiz Yiiksek Lisans Program YOKSIS 31 Aralik itibari ile Aktif Disiplinlerarasi Tezsiz Yiksek Lisans
Sayisi Program Sayisin1 ifade etmektedir.
*9- Disiplinleraras: Doktora Program Say1s: YOKSIS 31 Aralik itibari ile Aktif Disiplinlerarasi Doktora Program Sayisini
ifade etmektedir.
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili gosterge kapsaminda
egitim alan Ogretim Elemam sayisin1 ifade etmektedir.
Girilen say1 “Toplam Ogretim Elemani Sayis1”’ni gecemez.
*10- Eiticilerin Egitimi Prograrm Kapsaminda Kurumunug taraflnc!an kendi veya baska bir kurum bUnyesipde ya
Egitim Alan Ogretim Elemam Sayisi KURUM da baska b]l" I.(u.rurr} llevpfta!(la§a olarak 1 Ocak-31 Aralik tarihleri
arasinda egiticilerin egitimine (Asil sorumlu oldugunuz ya da ortak
sorumluluk Ustlendiginiz etkinlikler kastedilmistir. Sadece katiimci
olarak gidilen baska bir kurum tarafindan duzenlenen etkinlikler
kastedilmemistir.) yonelik duzenlenen etkinlik sayisini giriniz.
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda kadrolu 6gretim elamamni
basina dusen haftalik ders ortalamasi sorulmaktadir.
Ornegin 2019 yili (raporu) veri girisi icin;
*11- Ders Veren Kadrolu Oretim Elemantarinin 2018-2019 Bahar ve 2019-2020 guz donemlerinde toplam 80.000
. s . KURUM saat teorik + pratik ders verilmis, Bahar doneminde 13, Guz
Haftalik Ders Saati Sayisinin |ki Donemlik Ortalamasi 46 . .. .. o
oneminde 14 hafta olmak Uzere 27 hafta egitim verilmis ise 1
haftada ortalama : 80000/27 = 2962 saat egitim verilmis demektir.
Toplam kadrolu Ogretim eleman sayisi ise 210 ise istenilen sonuc
2962/210=14,10"dur.
31 Aralik itibari ile Kurum kutuphanesindeki basili kaynak (Ders
*12- Kurum Kutuphanesinde Mevcut (Basili) KURUM Kitab1, Kaynak Kitap, Referans Kitap, Basili Periyodik Yayin, vb.
Kaynak Sayisi kategorilerde kurumunuzun sahip oldugu toplam kaynak sayisini)
ifade etmektedir.
31 Aralik itibari ile kurumunuza ait satin alinan, abone olunan video,
13- E-Kaynak Sayisi KURUM dergi, kitap vb. e-kaynaklarin sayisini ifade etmektedir.
*14- YKS Yiiksekogretim Programlan Ve s s .. . o
e R kA i Ol Bl YOKAK 31 Aralik itibari ile son donem YKS kilavuzunda akredite oldugu

Lisans Program Sayisi

belirtilen Lisans Program sayisin ifade etmektedir.
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*15- Akran Degerlendirilmesi Yapilan Program

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda Akredite Olmayan Programlar
Arasinda Akran Degerlendirilmesi Yapilan Program Sayisini ifade
etmektedir.

Akredite programlar hari¢c olmak uzere gerek kurum icerisinde

Sayisi (Akredite Olmayan Programlar Arasinda) KURUM olq;turulapl.le'cek devgerlendlrme' 'gaklmlarlyla (kurum disindan
degerlendirici de caginlmis olabilir) gerekse kurum disindan
bagimsiz kurulus yada davet uzerine farkli kurum personellerinden
olusturulmus degerlendirme takimlariyla degerlendirilmesi yapilan
program sayisini giriniz.

*16- Oz Degerlendirme Yapilan Program Sayisi KURUM 01 Ocak - 31 Arallik tarihleri araSI'nda Oz Degerlendirme Yapilan
Program Sayisim ifade etmektedir.
ilgili yiin 01 Ocak - 31 Aralik tarihlerini kapsayacak sekilde yapilan
gostergede belirtilen Memnuniyet Anketlerine iliskin bilgi
girilecektir.

Ilgili gosterge % olarak sorulmakta olup,

-> 5 {izerinden 4,15 olan gosterge degeri 4,15x20=83 olacak sekilde

_ o giriniz.
*17- Is Dunyasinin, Mezunlanin Yeterlilikleri Ile Ilgili KURUM -> Min. 0 max. 100 Degerini giriniz.

Memnuniyet Oran1 (% Olarak) -> Ornegin 2019 Ocak ayinda 2018 yili icin degerlendirme anketi
yapiyor iseniz sonuc bilgisini bu gosterge hesaplamasina dahil
ediniz.

-> Ornegin ilgili yii kapsayan 2 memnuniyet anketi yapmis iseniz
ilgili memnuniyet oranlarinin aritmetik ortalamasini yaziniz. (1.sinin
sonucu 87 ikincisinin sonucu 92 ise yazmaniz gereken deger =>
89,5)

*18- (TUS Sinavinda Yerlesen Mezun Sayis1)/(TUS "
. OSYM

Sinavina Giren Mezun Sayis1) Oram

*19- (DUS Sinavinda Yerlesen Mezun Sayis1)/(DUS »
i OSYM

Sinavina Giren Mezun Sayis1) Orani

*20- (EUS Sinavinda Yerlesen Mezun Sayis1)/(EUS ”
i OSYM

Sinavina Giren Mezun Sayis1) Orani
31 Aralik itibari ile Mezun bilgi sistemi, dernegi, portali vb. yapilar
araciligi ile aldiginmiz ise yerlesmis mezun sayisini ifade etmektedir.

*21- Ise Yerlesmis Mezun Sayisi KURUM Veriler kimilatif olarak girilecektir.

Ornegin: portal/dernek vb. araciligi ile edindiginiz bilgiye gore 2018
yilinda 2300, 2019 yilinda ise 2400 mezununuz ise yerlesmis ise
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2018 yilina 2300, 2019 yilina ise 4700 sayisini giriniz.

*22- (Kurum Kutuphanesinde Mevcut (Basil) HESAPLAMA
Kaynak Sayis1) / (Toplam Ogrenci Sayisi) Oran (3.12/1.21)
. . HESAPLAMA

23- (E-Kaynak) / (Toplam Ogrenci Sayis1) Orani (3.13/1.21)

*24- (Lisans Ve Lisansustu Programlarindaki
Toplam Ogrenci Sayisi) / (Toplam Ogretim Eleman
Sayis1) Orani

HESAPLAMA ((1.13+
1.19+1.20)/1.30))

*25- (Lisans Ve Lisansustu Programlarindaki
Toplam Ogrenci Sayisi) / (Toplam Ogretim Uyesi
Sayis1) Orani

HESAPLAMA ((1.13 +
1.19 + 1.20)/1.29))

~26- (On Lisans Programlarindaki Ogrenci Sayist) /
(Ogretim Eleman Sayisi) Oran

HESAPLAMA ((1.12 +
1.14)/1.30))

*27- (Toplam Ogrenci Sayisi) / (Ogretim Elemam

HESAPLAMA (1.21 /

Sayis1) Orani 1.30)
_ *28- (Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayis1) / (Toplam HESAPLAMA (1.16 /
Ogrenci Sayis1) Orani 1.21)
*29- (Doktora Ogrenci Sayis1) / (Toplam Ogrenci HESAPLAMA (1.20 /
Sayis1) Orani 1.21)
*30- (Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Sayist) / HESAPLAMA (1.28 /
(Toplam Ogretim Elemani Sayis1) Oran 1.30)
*31- (idari Personel Sayis1) / (Toplam Ogrenci HESAPLAMA (1.31 /
Sayis1) Oranm 1.21)
*32- (Idari Personel Sayis1) / (Ogretim Elemam HESAPLAMA (1.31 /
Sayis1) Oram 1.30)
4- Arastirma Ve Gelistirme
wq . . . 3 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili endeksli dergilerdeki yayin
1- 5Cl, 55CI VE A&HCI Endeksli Dergilerdeki Yillik YOKAK sayisini ifade etmektedir.( WOS - InCites'den alinmistir. Verilerin

Yayin Sayis1 (WOS)

alinmasi sirasinda “Article” ve “Review” filtrelemeleri uygulanmistir.)

*2- Ogretim Uyesi Basina SCI, SSCI VE A&HCI
Endeksli Dergilerdeki Yillik Yayin Sayisi

HESAPLAMA (4.1 /
1.29)

*3- Atif Sayis1 (WOS)

YOKAK

Son 3 yila ait ilgili endeksli dergilerdeki yayinlara yapilan atif
sayilarinin aritmetik ortalamasini ifade etmektedir. ( WOS -
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InCites'den alinmistir.)

Ornegin:
2020 Yili Atif Sayist:
(2020 Atif Sayis1 + 2019 Ataf Sayis1 + 2018 Atif Sayisi)/3

*4- Atif Puam (WOS)

YOKAK

Son 3 yila ait ilgili endeksli dergilerdeki yayinlara yapilan atif
sayilarinin aritmetik ortalamasinin 6gretim iiyesi sayisina bolimii
ile hesaplanan atif puanini ifade etmektedir.

Ornegin:
2020 Yili Atif Puan:
((2020 Ataf Sayis1 + 2019 Atif Sayist + 2018 Ataf Sayisi)/3) / (2020
Y1l Ogretim Uyesi Sayis)
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili endeksli dergilerdeki Q1
o » ay1in sayisini ifade etmektedir.( WOS - InCites'den alinmistir.
9 (RN SRR (A0 LGS ¥e¥ilerinyallnma51 sirasinda “Arti(cle” ve “Review” filtrelemeleri
uygulanmistir.)
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili endeksli dergilerdeki Q1
" 5 ayin oranini ifade etmektedir.( WOS - InCites'den alinmistir.
6- Q1 Yaymin Oram (WO5) YOKAK ¥e¥ilerin alinmasi sirasinda “Arti(cle” ve “Review” filtrelemeleri
uygulanmistir.)
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda (uluslararasi indekslerde
*7- Toplam Yayin (Dokiiman) Sayisi (Scopus) YOKAK gecen) tum yayinlarin (makale, derleme, mektup, kitap, kitap

bolumd, konferans vb.) sayisini ifade etmektedir. (Scopus veri
kaynagindan alinmistir.)

*8- Toplam Yayin (Dokiiman) Sayisinin Ogretim

HESAPLAMA (4.7 /

Uyesi Sayisina Orani 1.29)
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda kurumun belirli bir alandaki
3 yayinlarina alinan ortalama atif sayisinin, dunyadaki ayni alandaki
*9- Alan Agirlikl Atif Endeksi (Scopus) YOKAK bir makaleye alinan ortalama atif sayisina orani olarak ifade
edilmistir ((Scopus veri kaynagindan alinmistir. Kendine atif dahil
edilmistir. )
. i 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda (uluslararasi indekslerde
U0 Jrglletaias) e e WEpnlus, e ey YOKAK gecen) uluslararasi isbirligi ile yapilmis yayin sayisini ifade
(Scopus) . ) &
etmektedir. (Scopus veri kaynagindan alinmistir.)
*11- Uluslararasi isbirligi ile Yapilmis Yayin YOKAK 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda (uluslararasi indekslerde

Sayisinin Toplam Yayin Sayisina Orani (Scopus)

taranan dergilerdeki) Uluslararasi isbirligi ile yapilmis yayin
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sayisinin, toplam yayin sayisina oranini ifade etmektedir. (Scopus
veri kaynagindan alinmistir.)

*12- Universite Sanayi Isbirligi ile Yapilan Yayin

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda (uluslararasi indekslerde

Sayist (Scopus) YOKAK taranan dergilerdeki) Universite-Sanayi isbirligi ile yapilmis yayin
y P sayisini ifade etmektedir. (Scopus veri kaynagindan alinmistir.)
B . ) 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda (uluslararasi indekslerde
*13- Universite Sanayi Isbirligi lle Yapilan Yayin A taranan dergilerdeki) Universite -Sanayi isbirligi ile yapilms yayin
YOKAK ; .
Sayisinin Toplam Yayin Sayisina Orani (Scopus) sayisinin, toplam yayin sayisina oranini ifade etmektedir. (Scopus
veri kaynagindan alinmistir.)
L e - B 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda (uluslararasi indekslerde
S e DL e (DTS 80 20 VBRI S YOKAK gecen) ilk % 10’luk dilimde atif alan yayin sayisini ifade etmektedir
(Scopus) . o
(Scopus veri kaynagindan alinmistir.)
) 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda (uluslararasi indekslerde
*15- Ilk %10 luk Dilimde Atif Alan Yayin Sayisinin » gecen) ilk % 10’luk dilimde atif alan yayin sayisinin toplam yayin
YOKAK ) ) . »
Toplam Yayin Sayisina Orani (Scopus) sayisina oranini ifade etmektedir (Scopus veri kaynagindan
alinmistir.)
T o : . . 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda (uluslararasi indekslerde
Ya 112 S|;k1/(s)11 (()slcu;( ?J]Sl;mde Bulunan Dergilerdek YOKAK gecen) ilk % 10’luk dilimde bulunan dergilerdeki yayin sayisini ifade
y y P etmektedir (Scopus veri kaynagindan alinmistir.)
“17- itk %10 luk Dilimde Bulunan Dergilerdeki 01 Ocak - 31 Aralik tarihler arasinda (uluslararas) indekslerde
Yayin Sayisinin Toplam Yayin Sayisina Orani YOKAK gecen) ilk % uk ditimde bulunan dergrierdeki yayin sayisinin
toplam yayin sayisina oranini ifade etmektedir (Scopus veri
(Scopus) <
kaynagindan alinmistir.)
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda tamamlanan Dis Destekli
B (Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi kuruluslar tarafindan
*18- Tamamlanan Dis Destekli Proje Sayisi YOKAK desteklenen) proje sayisini ifade etmektedir.( BAP ve varsa

kurumun kendi icinde finanse ettigi proje disindaki TUBITAK,
SANTEZ, AB vb. proje sayilarini ifade etmektedir.)

*19- Ogretim Uyesi Basina Tamamlanan Dis

HESAPLAMA (4.18 /

Destekli Proje Sayis 1.29)
*20- Tamamlanan Dis Destekli Projelerin Toplam 18. maddede belirtilen Tamamlanan Dis Destekli Projelerin Toplam
.. . KURUM . s :
Butcesi butcesini ifade etmektedir.
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ulusal ayda uluslararasi
"y duzeyde olmasi fark etmeksizin sonuclanan Patent, Faydali Model
21- Sonuclanan Patent, Faydali Model Veya KURUM Veya Tasarim ifade etmektedir.

Tasarim Sayisi

Ogrenci, ogretim elemani veya (universitede istihdam edilen
calisanlarca basvurusu yapilan ve ilgili yil icinde basvurusu olumlu
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sonuclanan patent, faydali model veya tasarim sayisi

Universite adresli olmayan ancak 6grenci, arastirmaci veya 6gretim
elemanlan tarafindan yapilan sahsi basvurular degerlendirmeye
dahildir.

*22- Faal Olan Ogretim Uyesi Teknoloji Sirketi

31 Aralik itibari ile Faal Olan Ogretim Uyesi Teknoloji Sirketi Sayisi
ifade etmektedir.

Sayis! KURUM Kurumunuza ait bir teknopark vb. var ise ilgili yapilar icerisindeki
firmalardan ogretim iiyelerine (sizde ya da baska bir liniversitede
calismasi fark etmeksizin) ait olan teknoloji Sirket sayis
sorulmaktadr.

*23- TUBA Ve TUBITAK Odiillii Ogretim Uyesi KURUM 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda TUBA Ve TUBITAK Odiil alan

Sayis1 (TUBA Ceviri Odilu Haric) Ogretim Uyesi Sayisin1 (TUBA Ceviri Odiilii Haric) ifade etmektedir.

B 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda Kurumsal Bazda Yada Kurum
*24- Uluslararasi Oduller KURUM Adina Yada Resmi Olarak Kurum ile Baglantili Olarak Alinan

Uluslararasi Odiilleri ifade etmektedir.

*25- Ogretim Uyesi Basina Tezli Yiiksek Lisans

HESAPLAMA (1.17 /

Ogrenci Sayist 1.29)
*26- Ogretim Uyesi Basina Doktora Ogrenci Sayisi HESAPLf‘ I;\g)“ A4
5- Toplumsal Katki
.. e 31 Aralik itibari ile ilgili y1lda Butcesi olan ya da olmayan Kurumun
Pro1'el‘§rjirnl;nmg: 1KS]end1 Yuriittligl Sosyal Sorumluluk KURUM Kendi Yurittiigli Sosyal Sorumluluk Projelerinin Sayisim ifade
] y etmektedir.
*2- SEM, Hayat Boyu Ogrenme Merkezi vb. Yillik 31 Aralik itibari ile ilgili yilda SEM, Hayat Boyu O8renme Merkezi vb.
o . KURUM : . - - .
Egitim Saati yapilarca verilen yillik egitim saati ifade edilmektedir.
*3- SEM, Hayat Boyu Ogrenme Merkezi vb. Yillik 2. madde de belirtilen merkezlerce verilen egitimlerde egitim alan
... ) KURUM - ) : .
Egitim Alan Kisi Sayis1 kisi sayis1 ifade edilmektedir.
6- Yonetim Sistemi
Devlet Universiteleri tarafindan doldurulacak olup, ilgili mali yil
1- Merkezi Biitce KURUM merkezi butce kanunu cercevesinde kuruma tahsis edilen baslangic

odenegi tutarinin girilmesi istenmektedir. Vakif Universiteleri giris
yapmayacaktir.
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2- Ogrenci Gelirleri KURUM
3- Arastirma Gelirleri KURUM
4- Topluma Hizmet Gelirleri KURUM
5- Bagislar KURUM
6- Personel Giderleri KURUM
7- Egitim Giderleri KURUM
8- Arastirma Giderleri KURUM
9- Topluma Hizmet Giderleri KURUM
10- Yonetim Giderleri KURUM
11- Yatinm Giderleri KURUM

Devlet Universiteleri 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasindaki ilgili
mali yila iliskin, Vakif Universiteleri ise Onemli Husus 8 de belirtildigi
uzere ilgili yila iliskin son egitim 6gretim donemi verileri lizerinden
gostergelerde yer alan gelir gider vb. bilgileri gireceklerdir. Bazi
gostergeler Muhasebe sistemi icerisinde direkt alinabilecek veriler
olup (Personel geliri/gideri, Ogrenci Geliri/gider gibi) bazi
gostergeler ise kurum politikalar1 ve yapacaklarn simflandirma
geregi daha detayli inceleme sonucunda erisebilecek verilerdir.
Ornegin bir kurum icin; Surekli Egitim Merkezi faaliyetleri Topluma
Hizmet sayilmakta ve gelir gideri ona gore hesaplanmakta iken,
baska bir kurum icin kamuya acik Havuzlar, yemekhane ve oteller
topluma hizmet olarak sayilabileceginden simiflandirma yapilmasi
ve bu siniflandirmaya iliskin verilerin girilmesi kurumun kendisine
birakilmistir.
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KSU Strateji ve Kalite Koordinatorliigii Calisma Takvimi

2024 Takvimi

Ocak|Subat

Mart

Nisan

Mayis

Haziran

Temmuz

Agustos

Eyliil

Ekim

Kasim

Aralik

Birim I¢ Degerlendirme Raporunun Hazirlanmasi

YOKAK Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinin Hazirlanmasi ve Sisteme Girilmesi

Birim Danisma Kurulu Toplantilar

Liderlik ve Yonetisim memnuniyet anketleri

Akademik ve idari personel memnuniyet anketleri

Birim Akademik ve idari personel memnuniyet anketleri (istege bagl)

OIDB Ogrenci memnuniyet anketleri (Genel, ders ve sinav)

Birim Ogrenci memnuniyet anketleri (Genel, ders ve sinav; istege bagl)

D1s paydas memnuniyet anketlerinin uygulanmas: (izleme ve Degerlendirme
Birimi)

Birim dis paydas memnuniyet anketleri

Mezunlarm izlenmesi ve izleme raporlarinin olusturulmasi

Mezun memnuniyet anketleri (izleme ve Degerlendirme Birimi)

Birim mezun memnuniyet anketleri

Tiim anketlerin analizi ve iyilestirme galismalar1 (Izleme ve Degerlendirme Birimi
+ Kalite Komisyonu)

Kalite Komisyonu iiyelerinden olusan kalite takimlar tarafindan kalite siire¢lerine
destek amaciyla birim ziyaretleri

Birim KIDR raporlarmin Kalite Takimlari tarafindan degerlendirilmesi ve
raporlarin birimlere génderilmesi

Strateji ve Kalite Ogrenci Toplulugu Toplantilar:

N
.




